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Ceník hlasových služeb INTERVOICE®  

1 VOLÁNÍ V ČR 

Cíl volání Tarifikace Cena bez DPH 
(s DPH 21%) 

Volání v síti INTERVOICE® a sítích partnerů 
IPEX, CESNET, ha-vel , LAM Plus, RIO MEDIA (802.cz), VOINET, ERI, FAYN  

60+1 zdarma 

Volání na pevná čísla v ČR 
bez rozlišení kraje a časových špiček, modré linky (81x,83x,84x) 

60+1 0,95 Kč 
(1,15 Kč) 

Volání na mobilní telefony v ČR  
bez rozlišení operátora a časových špiček 

60+1 1,95 Kč 
(2,36 Kč) 

Bílá linka  
(840, 841, 842, 848) 

60+1 1,75 Kč 
(2,12 Kč)   

Komerční služby  
(10, 11, 13, 14) 

60+1 4,00 Kč 
(4,84 Kč)  

Informační služby  
(12, 140) 

60+1 6,00 Kč 
(7,26 Kč)   

Mobilní asistence  
(1183, 1188) 

60+1 20,00 Kč 
(24,20 Kč)   

Minimální měsíční plnění za službu INTERVOICE® 
Tuto částku můžete provolat. Vztaženo na zákazníka, bez ohledu na počet jeho linek. 

zákazník 40,- Kč 
(48,40 Kč) 

Převedení čísla do sítě INTERVOICE® 
Převedení již existujícího čísla od jiného operátora 

číslo 1200,- Kč 
(1452,- Kč) 

Převedení bloku čísel do sítě INTERVOICE® 
Převedení již existujícího bloku čísel od jiného operátora 

blok čísel 2500,- Kč 
(3025,- Kč) 

 Všechny ceny služeb, vyjma doplňkových, jsou uvedeny za 1 minutu hovoru. 
 Tarifikace: 

- 60+1 – účtováno první minuta poté následuje účtování po vteřinách 
- 60+30 – účtováno první minuta poté následuje účtování půl minutách 
- 60+60 – účtováno po minutách 

2 PŘIPOJENÍ IP ÚSTŘEDEN 

Připojení klientské IP ústředny Tarifikace Cena bez DPH 
(s DPH 21%) 

Zřízení služby INTERVOICE® SIP TRUNK 
Zahrnuje připojení ústředny zákazníka na předem připravenou hlavní a záložní internetovou konektivitu. 

ústředna 1000,-  

(1210,- Kč) 

Minimální měsíční plnění za službu INTERVOICE® SIP TRUNK 
Tuto částku můžete provolat. Vztaženo na ústřednu zákazníka, bez ohledu na počet linek.  

ústředna 
měsíčně 

500,-  

(605,- Kč) 
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3 VOLÁNÍ DO ZAHRANIČÍ 

Zóna Země / Destinace Tarifikace Cena bez DPH 
(s DPH 21%) 

1 EU 
Belgie, Dánsko, Estonsko, Finsko, Francie, Irsko, Island, Itálie, Lichtenštejnsko, Lucembursko, Německo, 
Nizozemí, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Řecko, Slovensko, Španělsko, Švédsko, Velká Británie 60+30 1,90 Kč 

(2,30 Kč) 

1 
Austrálie, Čína, Hong Kong, Čile, Izrael, Japonsko, Kanada, Malajsie, Nový Zéland, San Marino, Singapur, 
Spojené státy americké, Švýcarsko, Taiwan. 60+30 1,90 Kč 

(2,30 Kč) 

2 EU Andorra, Bulharsko, Gibraltar, Chorvatsko, Maďarsko, Slovinsko  4,20 Kč 
(5,08 Kč) 

2 
Americké Panenské ostrovy, Argentina, Gruzie, Korejská republika, Monako, Portoriko, Rusko, Vánoční 
ostrovy 60+30 4,20 Kč 

(5,08 Kč) Mobilní sítě: Austrálie, Taiwan. 

3 EU 
Guadeloupe, Litva, Malta, Martinique, Rumunsko 

60+30 4,79 Kč 
(5,80 Kč) Mobilní sítě: Island 

3 

Americká Samoa, Bahamy, Bermudy, Botswana, Brunej, Černá Hora, Dominikánská republika, Guam, 
Indonésie, Írán, Jamajka, Jihoafrická republika, Kolumbie, Kostarika, Kuvajt, Libanon, Macao, Malawi, 
Mariany (Saipan), Mexiko, Moldávie, Mongolsko, Namibie, Panama, Peru, Salvador, Srbsko, Thajsko, 
Ukrajina, Uzbekistán, Venezuela, Zambijská republika, Zimbabwe 

60+30 6,20 Kč 
(7,50 Kč) 

Mobilní sítě: Argetina, Gruzie, Čile, Izrael 

4 EU 
Francouzská Guyana, Kypr, Lotyšsko 

  Mobilní sítě: Estonsko, Finsko, Chorvatsko, Irsko, Kypr, Maďarsko, Německo, Norsko, Polsko, Portugalsko, 
Rumunsko, Řecko, Slovensko, Slovinsko, Španělsko, Velká Británie 

4 

Albánie, Alžírsko, Anguilla, Antigua & Barbuda, Arménie, Aruba, Ázerbájdžán, Bangladéš, Barbados, Belize, 
Benin, Bhútán, Bolívie, Bosna a Hercegovina, Brazílie, Britské Panenské ostrovy, Burkina Faso, Burundi, 
Čad, Dominika, Egypt, Ekvádor, Faerské ostrovy, Filipíny, Gabon, Ghana, Grenada, Guatemala, Guinea, 
Indie, Jemen, Jordánsko, Kajmanské ostrovy, Kazachstán, Konžská republika, Kyrgyzstán, Lesotho, Libye, 
Makedonie, Mosambik, Niger, Nigérie, Nikaragua, Nizozemské Antily, Palestina, Paraguay, Pobřeží 
slonoviny, Rwanda, Senegal, Srí Lanka, Středoafrická republika, Svatá Lucie, Svatý Petr & Michal, Svazijsko, 
Tádžikistán, Togo, Trinidad & Tobago, Turecko, Turkmenistán, Uganda, Uruguay 

60+30 8,90 Kč 
(10,77 Kč) 

Mobilní sítě: Austrálie, Botswana, Černá Hora, Jamajka, Japonsko, Jihoafrická Republika, Libanon, Mexiko, 
Monako, Namibie, Peru, Srbsko, Zambijská republika 

5 EU 
Réunion 

60+30 4,79 Kč 
(5,80 Kč) Mobilní sítě: Andorra, Belgie, Bulharsko, Dánsko, Francie, Gibraltar, Guadalope, Itálie, Lichtenštejnsko, 

Lucembursko, Malta, Martinik, Nizozemí, Rakousko, Švédsko 

5 

Angola, Bahrajn, Bělorusko, Fidži, Francouzská Polynésie, Gambie, Guyana, Haiti, Honduras, Kamerun, 
Kapverdy, Katar, Keňa, Komory, Konžská demokratická republika (Zaire), Laos, Libérie, Madagaskar, 
Maledivy, Mali, Maroko, Mauretánie, Mauritius, Nová Kaledonie, Omán, Pákistán, Rovníková Guinea, 
Saúdská Arábie, Seychely, Sierra Leone, Spojené arabské emiráty, Súdán, Surinam, Svatý Kryštof & Nevis, 
Svatý Vincenc & Grenadiny, Tanzanie, Tunisko 

60+30 12,90 Kč 
(15,61 Kč) 

Mobilní sítě: Nový Zéland, Švýcarsko, Zimbabwe 

6 
Afghánistán, Džibutsko, Eritrea, Etiopie, Grónsko, Kambodža, Kokosové ostrovy, Mayotte, Mikronésie, 
Montserrat, Myanmar (Barma), Nepál, Sýrie, Tonga, Turky & Caicos, Vietnam, Západní Samoa 60+30 14,90 Kč 

(18,03 Kč) 

7 
Ascension, Cookovy ostrovy, Čad, Guinea-Bissau, Irák, Korejská lidovědemokratická republika, Niue, Papua 
Nová Guinea, Somálsko, Svatá Helena, Velikonoční ostrovy 60+30 19,20 Kč 

(23,23 Kč) 

8 
Falklandské ostrovy, Kiribati, Kuba, Marshallovy ostrovy, Nauru, Palau, Svatý Tomáš & Princův ostrov, 
Šalamounovy ostrovy 60+30 42,90 Kč 

(51,91 Kč) 

9 Antarktida, Diego Garcia, Norfolk, Thuraya, Tokelau, Tuvalu, Vanuatu, Východní Timor, Wallis & Futuna 60+30 68,20 Kč 
(82,52 Kč) 

Všechny ceny služby jsou uvedeny za 1 minutu hovoru. 
Platnost ceníku od 1.6.2019 


